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1. Objectiu

L'IRBLIeida vol potenciar i facilitar la formacié pel seu personal. Per aquest motiu
promoura la formacié de tota la plantilla contractada i adscrita no-contractada amb la
finalitat de millorar la capacitat i el coneixement, aixi com d'impulsar-ne el
desenvolupament professional en I'ambit de la recerca i la transferéncia de resultats.

La formacié coordinada des de I'IRBLIeida Formacié estara destinada a tot el personal
contractat i adscrit no-contractat (personal adscrit d’ara en endavant), independentment
del tipus de contractacié que tingui (temporal o indefinit) i de I'entitat de contractacio,
excepte en els casos que la formacid estigui bonificada per FUNDAE, ja que només podra
estar dirigida a personal contractat IRBLIeida. Pel que fa a la formacié coordinada pels
altres centres, s'haura de consultar les condicions particulars de cada curs.

2. Estructura

La formaci6 a disposicié del personal adscrit a I'lRBLIeida es coordina des de 3 centres
(1. Escola de Doctorat en Salut de la Universitat de Lleida, 2. Formacié de I'Hospital
Universitari Arnau de Vilanova de Lleida i I'Hospital Universitari de Santa Maria i 3.
IRBLIeida Formacio).

2.1. Escola de Doctorat en Salut de la Universitat de Lleida (UdL)

L'Escola de Doctorat en Salut de la UdL posa a disposicié dels doctorands i doctorandes
un ampli cataleg de formacions i activitats disponible a: Cursos de Formacié Transversal.

L'IRBLIeida també fa difusié del Master Universitari en Investigacié Biomedica, el Master
universitari en Investigacid, Innovacié i Transferéncia en Salut i Master universitari en
Educacio per a la Salut de la UdL a través de la portada de la seva pagina web
(ww.irblleida.cat).

2.2. Formacié de I'Hospital Universitari Arnau de Vilanova (HUAYV) i I'Hospital
Universitari de Santa Maria (HUSM)

La formacio que realitza I'Hospital Universitari Arnau de Vilanova de Lleida i 'Hospital
Universitari de Santa Maria complementa la formacié que ofereix I'IRBLleida i la
Universitat de Lleida, com centres conjunts en el campus de recerca sanitaria de Lleida.
Més informacié.

2.3. CREBA

El CREBA, centre de I'lRBLleida, ofereix formacio especialitzada per a facultatius. A través
de la seva pagina es pot consultar el cercador de cursos per a veure els diferents tipus de
cursos. Més informacio.



https://www.doctorat.udl.cat/ca/formacio-investigadora/pla-de-formacio/cursos/
https://www.icsgsslleidapirineu.cat/docencia-i-formacio
https://www.creballeida.org/formacio/
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3. IRBLleida Formacio

La formacié coordinada des de I'IRBLIeida inclou els Seminaris (Friday i External), la difusié
de formacions externes que es consideren rellevants pel personal adscrit i els cursos de
formacié propis que cobreixin aspectes no adrecats per la formacié de la UdL i
HUAV/HUSM.

Durant l'any, el coordinador dels Friday seminars organitza de manera periodica cada
setmana 1 seminari els divendres en queé es presenta la investigacié d’algun investigador/a
en formacié. A part, també s’organitza de forma extraordinaria seminaris amb ponents
externs i de tematiques d'interés del personal investigador, coordinat per una
investigadora.

Des de comunicacié i formacié de I'oficina de gestid es dona suport en I'organitzacio
mitjancant la difusié d’aquests seminaris (pantalles digitals, correus a la llista de distribucio

i pagina web).
Per a fer difusié d’aquests seminaris, els coordinadors envien la segtient informacio:

e Dia, horailloc
e Ponent / Carrec / Breu resum CV (si és necessari) / Grup de recerca / Directors
de tesis (si és necessari) / Financament de la recerca (si és necessari)

e Titol de la ponéncia

Pel que fa als cursos de formacié propis es dissenya un pla anual més detallat per
gestionar els recursos que s’hi destinen internament. La formacio es dividira en dues
categories, Formacié Transversal i Formacié Especialitzada.

La Formacio Transversal esta dirigida a tots els grups professionals i integra formacions
per contribuir al procés de construccid de la comunitat IRBLleida, amb la proposta
d’iniciatives per ajudar al personal a tenir un sentiment de pertinenca a la comunitat
cientifica local, i oferir I'oportunitat de reflexionar i treballar sobre les seves capacitats
internes. També s’hi inclouen formacions en habilitats toves o comunes com parlar en
public entre d'altres. Es considera la bossa disponible per la bonificaci6 FUNDAE
juntament amb una part del pressupost de I'lRBLIeida, com a pressupost per formacio
transversal.

4. Metodologia

El desenvolupament del pla precisa, en primer lloc, coneéixer quines son les necessitats del
personal de I'IRBLleida iniciant pels seus aspectes més basics fins a la promoci6é de
I'excel-lencia, sempre en concordanca amb els objectius estrategics de I'Institut i amb les
politiques i directrius marcades pels organismes financadors, a nivell tant nacional com
europeu. Es per aixo que el pla passa la revisié dels diferents organs de govern i gestié de
la institucio per aconseguir el maxim suport.



https://www.irblleida.org/ca/formacio/activitats/cat/2/seminaris)
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Per aconseguir-ho s’ha seguit el seglient procediment:

e Enviament de I'enquesta Pla de formacié 2025 a la llista de distribucié irblleida-
info@llistes.udl.es. El tractament de la informacié rebuda permet dur a terme un
diagnostic de les preferéncies mostrades a I'hora de dissenyar i planificar les
accions formatives.

e Recerca de proveidors i pressupostos per a les formacions.

e Revisid de les formacions per una mostra de professionals de cada subgrup de
professionals.

e El Pla de formacié és avaluat i revisat per la Comissié de Formacié de I'lRBLIeida.

e El Pla de formacié és avaluat per la Comissié Delegada i el Patronat en reunié
ordinaria durant I'Gltim trimestre de l'any, i posat en marxa a partir de I'any
seglient.

e El Plade Formacio és publicat a la disposicié del personal de I'Institut a través dels
mitjans pertinents, la llista de distribucié i la pagina web, de manera que totes les
persones poden accedir a ell en qualsevol moment.

5. Execucié

La Comissiéo de Formacié de I'IRBLleida, juntament amb el responsable de formacio,
vetllen pel compliment del Pla de Formacio de I'Institut i donen resposta als encarrecs de
la Direccioé sobre aspectes relacionats amb la formacié.

5.1. Funcions de la Comissio de Formacio i el Responsable de Formacio

e Elaborar el Pla de Formacié anual per al personal de I'IRBLIleida vinculat amb els
objectius generals de I'Institut, adequant-lo als diferents perfils laborals.

e Ferseguiment de les activitats formatives (registre d'assisténcia), controlar la seva
qualitat (enquestes) i el sistema d'accés a les activitats formatives.

e Controlar la despesa que es deriva de les activitats formatives.

e Rebre i prioritzar les propostes de formacié d'acord amb els objectius de
I'IRBLleida i del personal.

e Assessorar i informar al Comité Cientific Intern de les necessitats formatives i de
les incidéncies, que se'n puguin derivar.

e Realitzar un informe anual sobre el compliment del Pla de Formacié (memoria).

5.2. Membres

e Ana Garcera Teruel

e Joan Blanco Blanco

e Marcelino Bermudez Lopez
e Silvia Bielsa Martin

e David de Gonzalo Calvo

e Fabien Delaspre

e Dolors Garcia Olmo

e Oriol Gasa Falcon

e Alberto Marin Sanguino

e Meritxell Martin Gari

e Elena Moscatel Mendelsohn
« Elia Obis Monné



mailto:irblleida-info@llistes.udl.es
mailto:irblleida-info@llistes.udl.es
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e Eva Parisi Capdevila

e Francesc Purroy Garcia

e Arabela Sanz Alcazar

e Joan Sayds Ortega

e Meritxell Soria Yenez

e Anabel Sorolla Bardaji

e Oriol Yuguero Torres

e José Manuel Valdivielso Revilla
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6. Oferta formativa planificada
6.1. Formacié transversal
’ P Durada . . s
Titol Places Public (hores) Calendari | Format Contingut Acreditacio
Tot el Amb I’obje:ctiu de donar resposta' alaidea que ‘la recerca no esta
Introduccié a la divulgacié 2n . acabada, fins que no esta comunicada’, es proposa un curs breu de .
. 30 personal 3 . Presencial N .. . ) . L, IRBLIleida

cientifica adscrit Trimestre comunicacio i divulgacio a la societat. Es tracta d'una introduccié a
com publicar a les xarxes socials, eines disponibles i altres estratégies.
El biaix implicit és I'atribucié involuntaria d'atributs positius o negatius
a persones, llocs o cultures. Tots tenim preferéncies involuntaries,
formades per la nostra socialitzacié i experiéencies, inclosa I'exposicid
als mitjans de comunicacié i la cultura popular. Aquestes atribucions
estan profundament arrelades en la nostra psique. Els pensaments i
sentiments sén "implicits", no som conscients d'ells o ens equivoquem
sobre la seva naturalesa. Un biaix (en aquest context) és quan, en lloc

Tot el de ser neutrals: tenim preferéncia (q a'vetrsié) per una persona o grup
Gestio dels prejudicis implicits . de persones. Aixi doncs, el terme "biaix implicit" s'utilitza per a .
30 personal 3 Obert Presencial . . . . IRBLleida

en el lloc de treball adscrit descriure quan tenim actituds cap a persones (o grups), o els associem
estereotips sense el nostre coneixement conscient. Quines soén les
caracteristiques dels prejudicis implicits? En aquesta formacio
treballarem tres aspectes:
o Com el biaix implicit pot influir en la presa de decisions i en les
relacions en els centres de recerca.
o Técniques per a reduir el biaix implicit personal, aixi com el biaix
implicit que es manifesta en els equips i en tot el lloc de treball.
o Mesures practiques a nivell individual i d’equip.
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Amb la finalitat de garantir que els participants en la formacié
adquireixin el nivell minim de coneixements sobre la participacié dels
pacients i el public en les ciéncies de la salut, es duran a terme
diverses activitats:
Patient and Public Involvement Tot el o Avaluacio de les necessitats de formacid. Ajudara a crear un Sant Joan de
activities in Health Sciences: 20 ersonal 10 2n Presencial programa de formacié adaptat al nivell de coneixements dels Déu Fundacié
from the concept design to the 2 dscrit Trimestre participants. de Recerca /
implementation o Sessions didactiques per a introduir el contingut sobre la IRBLleida
participacié dels pacients i el puablic en les ciéncies de la salutii la
recerca participativa.
o Activitats de grup per a consolidar la formacié dels participants.
o Enquesta per a avaluar la formacié individual dels participants.
Nous
. contractats
Curs seguretat i salut als IRBLleida i Quirén
laboratoris / Curf. riscost Il-limitat | contractats 2 Obert Online - Prevencién /
mesures preventives en de més de 3 alternativa
posicions laborals d’oficina
anys que
I'hagi fet
Es tracta d'una formacié sobre I's de la intel-ligéncia artificial en
. .. Tot el comunicacio cientifica. Com sempre, entenem la comunicacio
IA aplicada a la Comunicacio 3r-4rt . s e . - o . . .
AR 15 personal 4 . Presencial | cientifica no només com "divulgacié" siné també com comunicacié Eduscopi
cientifica . Trimestre . N . L.
adscrit entre iguals (posters, congressos), transferéncia a empreses, educacio,
etc.
Cursos ofertats per PHAC (Public Health Agency of Canada)
gratuitament:
1. Microbiology Overview
Ofert tot 2. Pathogen Risk Assessmept
. TN Tot el ; 3. General Safety for Containment Labs
Curs riscos biologics als . I'any - . . . PHAC +
. Il-limitat | personal 6 Online 4. Personal Protective Equipment .
laboratoris . cursa L IRBLleida
adscrit 5. Decontamination in the laboratory
demanda . .
6. Biomedical waste
L'IRBLIeida emet un certificat global de formacio en riscos biologics
als laboratoris un cop es completen els 6 cursos i s’envien els
certificats a formaciéo@irblleida.cat




IRB/fidat
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o 1. Riscos i efectes dels productes quimics
Tot el e o, . . .
Curs exposicio a agents - 1r o 2. Classificacid, envasament i etiquetatge de substancies perilloses
P Il-limitat | personal 2 . Pendent P Pendent
quimics . Trimestre o 3. Normes de seguretat en treballs amb productes quimics
adscrit e o
0 4. Protecci6 individual
Formacié d'Introduccio a la Innovacié de la ma d'Ungria Patentes y .
. .. e IRBLleida +
Tot el Marcas que ampliara la informacié de la pasada formacié “Cémo Uneria
Introduccié a la Innovacié Il Pendent | personal Pendent | Obert Online proteger los resultados de mi investigacidn: ;me conviene saber algo &
. - e . . . Patentes y
adscrit sobre patentes y modelos de utilidad?”, introduint els diferents tipus
. . . . Marcas
de la propietat intel-lectual i profunditzant en les patents.
Escola
Curs de catala per a persones Totel . - \ d'ldiomes de la
. 15 personal 35 Obert Presencial | Desenvolupar habilitats per a parlar catala . .
nouvingudes . Universitat de
adscrit .
Lleida
Curs sobre licitacions i plecs Tot el 1r Donar una visié eminentment practica i general sobre la creacié de
e P Pendent | personal Pendent . Online plecs técnics (especialment de subministraments), aixi com d’altres KALAMAN
técnics . Trimestre - . e e .
adscrit aspectes técnics relacionats com ara criteris d’adjudicacio i solvéncia
I'objectiu del curs és ensenyar a I'alumne les capacitats de I'aplicacio
Microsoft Excel pel que fa a I'analisi i tractament de dades i utilitzacié
de funcions, com a suport per a la resolucié de problemes. El curs
tindra un caracter merament practic. Es plantejaran una série de
problematiques i es buscaran les eines i estratégies més adient per a la
Microsoft Excel - Gestié de Personal n ' sevq rgsoluuo. Els continguts del curs es centraran en cinc
‘e 30 . . 20 . Presencial | tematiques: No
dades - Grafiques investigador Trimestre N . .
o 1. Repas rapid de coneixements basics.
o 2. Funcions senzilles i compostes: matematiques, estadistiques,
recerca...
o 3. Eines per al tractament de dades: ordenar, filtrar...
0 4. Taules dinamiques.
0 5. Introduccié a macros
Formacié inicial per I'Gs del Totel 2n . - , . - -
e i - 12 personal 6 . Presencial | Curs per aprendre a utilitzar I'is del desfibril-lador i primers auxilis NeoSalus
Desfibril-lador i Primers Auxilis adscrit Trimestre

6.2. Formacio especialitzada
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Les paraules "normativa", "legislacié" o "decret", donen sempre
una primera (i segona) impressié negativa, un rebuig. No obstant
aixo, la normativa que regula l'experimentacié animal té tota la
logica de procurar el benestar dels animals i la qualitat de les
recerques. Després de segles de despreocupacié per aquests
dos aspectes, la societat i els professionals van aconseguir una
regulacio que, malgrat les seves llacunes i aspectes per millorar,
Revisié de la normativa ordenen aquesta activitat fonamental per a I'avanc del
sobre animals Personal coneixement.
d'experimentacio ("La . . 1r . En aquest curs revisarem la normativa actual (2025), subratllant i .
. . 20 investigador | 3 . Presencial - . . . . IRBLleida + CREBA
normativa sobre animals i tecnic trimestre aclarint els aspectes que més afecten el personal investigador i
d'experimentacio per a técnic.
dummies") Tema 1: Mapa i bruixola per a explorar la normativa sobre
animals d'experimentacio.
Tema 2: Requisits normatius per a l'allotjament dels animals
d'experimentacio.
Tema 3: Requisits normatius per als projectes i procediment
experimentals.
Tema 4: Requisits normatius per al personal que utilitza animals
amb finalitats cientifics o docents.
. . - . b Escola d’ldiomes de
Introduction to effective Personal 1r . Desenvolupar habilitats per a millorar la redaccié d’articles en . .
\pe 15 . . 20 . Presencial R la Universitat de
research writing investigador Trimestre anglés Lleida
How to improve your - . . . Escola d’ldiomes de
e R Personal 2n . desenvolupar habilitats per a millorar les presentacions i . .
scientific presentations 15 . . 20 . Presencial . N la Universitat de
N . investigador Trimestre comunicacions orals en anglés .
in English Lleida
How to improve your - . . . Escola d'ldiomes de
e e P Y R Personal 4t . desenvolupar habilitats per a millorar les presentacions i . .
scientific presentations 15 . . 30 . Presencial on N la Universitat de
investigador Trimestre comunicacions orals en anglés

in English

Lleida
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o Obijectiu de la recerca: apropar-nos a la veritat
o Experimentacio vs observacié
o Una idea, diferents projectes. Idees diferents, projectes . ,
. . .. Xavier Gémez
Com dissenyar un estudi Personal 1r similars. Arbonés
de recerca? De laidea al 10 . . 15 . Presencial | o Anatomia dels projectes de recerca (metodologia de la recerca) L
R investigador Trimestre . . M ” Investigador de
projecte o Estudis en persones, animals o “coses , .
- I'IBLleida.
o Cal demanar permis en algun lloc per fer recerca?
o Alguna normativa a seguir?
o Ja tinc el projecte: reflexions finals
el curs tractara de la importancia de tenir una base de dades
fiable i de quin impacte tenen els valors mancants (missing data)
en funcio dels diferents tipus pel que fa a la valoracio de la
. validesa externa de les nostres dades. El curs tindra un contingut
Data quality matters. . . N . . . e
. Personal 2n . molt practic que s'estructurara en una primera part de disseny i SCT Estadistica
Data Organization and 10 . . 15 . Presencial o L . .
. investigador Trimestre creacié d'una bona base de dades, ja sigui en Excel, Jamovi o IRBLleida
cleaning , . . . .
REDCap (el més recomanable i accessible pels investigadors de
I'IRBLIeida) i d'una segona part de depuracié i validacié inicial, i
neteja o correccié si cal, que cal fer sempre com a pas previ a
qualsevol analisi estadistica
Statistics for not Personal 2n . Actualitzacié de continguts d’estadistica per a persones no Servei Estadistica
NN 5 . . 15 . Presencial .
statisticians investigador Trimestre expertes en I'ambit. UdL
Introduccié a la Personal 4t . Actualitzacié de continguts en bioinformatica per a persones no | Servei Estadistica
.. Y 5 . . 15 . Presencial s
bioinformatica investigador Trimestre expertes en I'ambit. UdL
Probabilistic parrots: an * Sess!on L: Learnmg the lingo
. ope e Session 2: Probabilistic parrots . o
intro to opportunities 5 Personal 15 4t Presencial | o Session 3: Creating and training Als Servei Estadistica
and perils of Al in investigador Trimestre ) & & uUdL

research

e Session 4: Running with wolves and dancing alone. Large
language models
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Introduction to Python for life sciences.
The goal of this course is to help researchers in the life sciences
acquire the basic knowledge of this programming language to
use it in the context of their research.
After completing the course, and with the help of the materials
Python per recerca 5 Personal 12 4t Presencial provided, the students should be able to set up a working Servei Estadistica
biomédica investigador Trimestre environment on their computer and go through the most UdL

common use cases: Load sequence data, set up a database using
the Pandas library, use Python to process text files in different
formats, etc. This will enable each researcher to learn the
specifics needed for their research building upon the skills
taught in the course.

Curs Intensiu d'Etica i

s Tot el . .
Bqngs Pract|que_s. - 15 personal 15 2n. Online No disponible Ir].Stftlf't Borja de
Cliniques per al inici d'un adscrit Trimestre Bioética

estudi d'investigacié

6.3. Formacio transversal i especialitzada pendent de confirmar proveidor, format i contingut
Dins del pla de formacié també volem incloure iniciatives que, tot i tenir la clara intencié d'executar durant el 2025, encara no s’ha pogut concretar
tota I'estructura del curs. Alguns aspectes d’aquests cursos poden variar significativament en el format en el que es finalment es desenvolupin.

Titol Places Public :?12:2:)3 Calendari | Format Contingut Acreditacié
o Drets i sistemes i garanties a personal d'atencio a l'usuari
Cursos de proteccio de - Totel . o Deures i obligacions i de principis a tot el personal en general i .
Il-limitat personal Pendent | Obert Online . . . TicSalut
dades . sobretot els que ocupin carrecs de direccié
adscrit . . L
o Recerca per aquell personal que realitzi tasques d'investigacio.
Curs lideratge 4 'Persor?al TBC TBC TBC Per confirmar A determinar
investigador
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El Curs de Gestio de 'Estres s’ha elaborat especificament per millorar
les habilitats per afrontar I'estrés amb éxit. El seu objectiu és
augmentar la capacitat d’autocontrol a través de técniques .
Totel sicologiques d’eficacia provada. Aquest curs pretén donar a Behavioural
Curs de gestio de I'estrés 12 personal 9 TBC Presencial | P . glq P -Aquest curs p ) .. Healthcare
. conéixer els factors mentals que contribueixen a promoure I'estrés i .
adscrit . - A . . , . Consulting
ampliar el repertori d’estrategies per afrontar situacions d'estrés. Es
tracta d'un curs eminentment enfocat al canvi de les conductes
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6.4. Altres

« Tanmateix s'oferiran formacions en matéria d'igualtat i innovacié segons els plans
elaborats. Aquestes formacions s’aniran oferint durant I'any.

o« També es realitzaran cursos en col-laboracié amb d’altres centres de recerca a
definir (convenis amb el Centre for Genomic Regulation of Barcelona i Instituto de
Investigacion Sanitaria Aragoén).

« Qualsevol altra iniciativa de formacié que sorgeixi dins del centre, sera liderada
des de la comissid, SCT, departament, grup d’investigacio, area de recerca que
I'hagi proposat i el responsable de formacid i oficina de gestidé oferiran el seu
suport segons convingui (per exemple el GO-HERO gestionat des de projectes a
I'oficina de gestio de I'IRBLleida).

7. Difusio

El pla de formacié es difondra després de la seva aprovacio a través dels seglients canals
de comunicacio:
e Lapagina web de l'Institut.
e Enviament mitjancant llistes de distribucié de correu electronic als
membres del Institut.
e Pantalles de comunicacié internes de I'IRBLIeida.
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8. Enquesta de satisfaccio

8.1. Disseny de I'enquesta i enviament
A l'acabar tots els cursos de formacié coordinats des de |'oficina de gestié es fara una
enquesta de satisfaccié a alumnes i professorat.
S’enviara dins del termini de 1 setmana de la finalitzacié del curs.
Es fara un 1r recordatori 2 dies després del primer enviament de I'enquesta.
Es fara un 2n recordatori 9 dies després del primer enviament de I'enquesta.
Es tancara la recollida de respostes 10 dies després del primer enviament.

Aquestes enquestes, inclouran sempre:
e [Obligatori] Identificador del curs (Nom, codi o similars):
e Edicié del curs: Anualitat + Edicid (si s'escau):
e Valoracié del curs del 1 al 5, on:

En desacord

D'acord

1
2
3 Neutral / Ni d'acord ni en desacord
4
5

Totalment d'acord

- NS/NC (no sap/no contesta)

a. [Només Alumnes, Obligatori] Contingut Recomanaria el curs a
un company/a pel seu contingut
b.  [Només Alumnes, Obligatori] Contingut El contingut del curs ha
cobert les meves expectatives
C. [Només Alumnes, Obligatori] Professorat Recomanaria el curs
a un company/a pel seu professorat
d. Recursos Els recursos (Mitjans tecnologics, Ubicacié, aula o
plataforma de videotrucada utilitzada, etc.) han sigut adequats
e. [Només Alumnes, Obligatori] Logistica La logistica des de
I'oficina de gestié de I'IRBLleida (difusio, inscripcid, informacio
del curs un cop inscrit, certificacid i resolucié de dubtes) ha sigut
adequada
f. [Només Professorat/Proveidors, Obligatori] Suport als
Proveidors El suport en la organitzacio del curs de I'oficina de
gesti6 de [I'IRBlleida (preparacié del curs, recollida
d’inscripcions, resolucid de problemes logistics, resposta a
imprevistos, gestio de factura, etc.) ha sigut adequada
g. [Només Alumnes, Obligatori] Valor Crec que aquesta formacié
aportara valor en el meu treball diari?
o [Per totes les valoracions <=2,0 obrir un camp de text, Obligatori] Que ha
passat i com podem millorar en el futur? (Text)
e Altres observacions / opinions (Text)
e [Missatge automatic en cas que el valor de Recursos, Logistica o Suport als
Proveidors sigui <=2,0] Et demanem el teu nom i correu per registrar la teva
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enquesta com una no conformitat de qualitat i poder fer seguiment de la mateixa.
Rebras una resposta individual de les accions correctives que es duguin a terme
per solucionar la incidéncia i/o evitar que torni a passar en el futur.

o Nom icognoms:

o Correu:
o Opcié a no identificar-se: No vull donar el meu nom i correu. Registreu la

No Conformitat de manera andnima i no rebré resposta individual de les
accions que es porten a terme per corregir-la en un futur.




